
件名 埼玉縣信用金庫からの重要なお知らせ

本文 インターネットバンキングに関する注意情報です。必ずご確認下さい。
不正送金マルウェアGoziの感染が広がりつつあり、その被害が拡大する恐れがあるとの
一部報道がございました。同マルウェアに感染するとインターネットバンキングのIDやパス
ワードが窃取され、不正送金被害に遭う恐れがあります。
感染の経路といたしましては、業務連絡を装った不審メールの添付ファイルを開封したり、
改ざんされたウェブサイトの閲覧により感染することが確認されています。マルウェア感染
による不正送金被害に遭われないよう、以下をご参考に適切なセキュリティ対策を講じて
ください。
・ウイルス対策ソフトを導入し、パターンファイルを常に最新の状態に更新する。
・当金庫が推奨する不正送金対策ソフトPhishWallプレミアムを導入する。（無料）
・サポート切れのＯＳやブラウザにてネットバンキングは利用しない。
・ＯＳやブラウザなど各ソフトウェアは常に最新の状態で利用する。
詳細につきましては、当金庫ホームページをご確認下さい。

万一、ご利用のパソコンが感染してしまった場合、ご利用のインターネットバンキングサー
ビスを緊急停止いたしますので、下記またはお取引店までご連絡くださいますようお願い
申し上げます。

■ご連絡先
さいしんＦＢ相談センター
TEL：0120-26-7533（受付時間：平日9:00～17:00）
ＡＴＭサービスセンター
TEL：048-526-7532（受付時間：上記以外の時間帯）


